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PERSONAL LABORAL TEMPORAL: ADMINISTRATIVO/A OFICINA DE TURISMO

MATERIAS GENERALES

Tema 1.- La Constitucién Espafiola de 1978. Estructura y Contenido. Principios Generales.
Derechos y deberes fundamentales de los espafioles.

Tema 2.- El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana: naturaleza juridica y
contenido.

Tema 3.- El régimen juridico de las administraciones publicas. Principios de actuacion.
Sometimiento de la Administracion al ordenamiento juridico: fuentes del derecho
administrativo.

Tema 4.- El acto administrativo: requisitos. Eficacia y validez de los actos. La nulidad y la
anulabilidad.

Tema 5.- El procedimiento administrativo: iniciacion, instruccion y ordenacion, finalizacion y
ejecucion.

Tema 6.- El municipio: concepto y elementos. EI Término Municipal. La poblacion,
Organizacién y competencias municipales.

Tema 7.- El funcionamiento de los érganos colegiados locales. Convocatoria y orden del
dia. Constitucién. Votaciones. Actas y Certificados.

Tema 8.- Los bienes de las Entidades Locales: clasificacion: Bienes de dominio publico,
bienes patrimoniales y bienes comunales.

Tema 9.- Estructuras supramunicipales: Mancomunidades. Agrupaciones de Municipios. La
Comarca.

Tema 10.- Los contratos administrativos: concepto y clases. Elementos.

Tema 11.- La Funcién Publica Local. El ingreso en la funcién publica. Adquisicion y pérdida
de la condicién de funcionarios. Derechos y deberes de los funcionarios locales.

Tema 12.- La Prevencion de riesgos en la Administracion: objeto y &mbito de aplicacion.
Nociones bésicas de seguridad e higiene en el trabajo.

Tema 13.- La e-administracion: Concepto. Régimen juridico de la Administracion
electronica. Gestion electrénica de procedimientos administrativos.

MATERIAS ESPECIFICAS

Tema 14.- La Ley 3/1998, de 21 de mayo, de Turismo de la Comunitat Valenciana.
Ordenacion de la actividad turistica.

Tema 15.- La Ley 3/1998, de 21 de mayo, de Turismo de la Comunitat Valenciana. El
municipio turistico.

Tema 16.- Decreto184/2014, de 31 de octubre, del Consell, Regulador del Alojamiento
Turistico Rural en el interior de la Comunitat Valenciana: modalidades y categorias

Tema 17.- Reglamento regulador de guias turisticos en la Comunitat Valencia: Decreto
90/2010, de 25 de mayo.

Tema 18.- La Agencia Valenciana de Turismo: funciones y organizacion.

Tema 19.- El Patronato Provincial de Turismo de Alicante. Costa Blanca

Tema 20.- La Asociacion Sierra de Mariola. Fines y actividades.

Tema 21.-. Oficinas de Informacién Turistica de la Agencia Valenciana de Turismo. Clases
y funciones. La Red Tourist Info de la Agéncia Valenciana de Turisme. El servicio post-
venta.

Tema 22.- La oficina Tourist Info de Banyeres de Mariola. Formacién, perfil y funciones del
informador turistico.

Tema 23.- El perfil del turista que visita el municipio de Banyeres de Mariola. Principales
motivaciones.

Tema 24.- Historia y geografia del municipio de Banyeres de Mariola.
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Tema 25.- Recursos y oferta turistica de Banyeres de Mariola: Cultura, gastronomia,
fiestas y eventos.

Tema 26.- Recursos y oferta turistica de Banyeres de Mariola: Museos.

Tema 27.- Museu Valencia del Paper: puesta en valor de la historia del papel en Banyeres
de Mariola. Principales actividades

Tema 28.- Recursos y oferta turistica de Banyeres de Mariola: Monumentos.

Tema 29.- Recursos y oferta turistica de Banyeres de Mariola: La Ruta dels Molins,
itenerario, ubicacién y caracteristicas.

Tema 30.- El conjunto patrimonial del Castillo de Banyeres de Mariola como recurso
turistico. Historia y puesta en valor.

Tema 31.- Los parajes naturales de Banyeres de Mariola: Parque Natural de la Serra
Mariola.

Tema 32.- Rutas y senderos por Banyeres de Mariola de Mariola: PR.CV-4, PR.CV-313,
Via Verda del Tren Xitxarra y Ruta dels Molins. Itinerario, ubicacion y caracteristicas.

Tema 33.- Principales fiestas, eventos y tradiciones de Banyeres de Mariola.

Tema 34.- Gastronomia en Banyeres de Mariola. Productos propios, platos singulares.
Tema 35.- La oferta turistica privada en Banyeres de Mariola: alojamiento vy
establecimientos turisticos.

Tema 36.- Protocolo de atencién presencial y no presencial en las oficinas de informacion
turistica. Técnicas de comunicacion aplicadas a la actividad.

Tema 37.- Uso y optimizacién de las redes sociales en materia de Turismo. Difusion de los
recursos y oferta turistica de Banyeres de Mariola.

Tema 38.- Promocion de los recursos turisticos de Banyeres de Mariola a través del
Patronato Provincial de Turismo Costa Blanca y la Agencia Valenciana de Turismo.

Tema 39.- Las ferias de Turismo como instrumento de marketing. Organizacion.
Principales ferias turisticas.



